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Di seguito vengono illustrate le procedure per cui, a differenza del passato, alcune
operazioni non sono piu a carico della SOREU, ma vengono eseguite direttamente
dall’ Associazione.

Lo scopo € la riduzione del fraffico telefonico e il conseguente I'abbattimento dei
tempi di attesa.

Viene applicata a tutti i mezzi che operano con la SOREU Metropolitana in qualunque
regime di convenzione (continuativa, “gettoni”, aggiuntivi).

Sono le seguenti:

e Inizio operativitd di un mezzo: conferma della sua disponibilitd e classificazione del

tipo di convenzione
e Riassegnazione dello stazionamento di partenza

INIZIO OPERATIVITA’ DI UN MEZZO: CONFERMA DELLA SUA DISPONIBILITA’
E CLASSIFICAZIONE DEL TIPO DI CONVENZIONE

L'operazione viene svolta dal centralinista o, in sua assenza, dall’equipaggio montante
1. Accedere al menu di Emmaweb Anagrafiche *Mezzi ed equipaggi

(Prima di accendere il terminale radio)

ttp://192.168.40.17/?ChkAperteChiuse =Aperte - emma - modulo web - Eventi attivi - Windows Internet fi

BETA 80 GROUP

Gestione Eventi Disponibilita Anagrafiche Utilita

Guardie mediche

Enti gestort mezzi
Mezzi ed equipaggi
Pazienti

Reperibili

Stazionamenti

Pazienti Critici
Soccorritori
Medici di base
Utenti telefonici
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2. Classificare il tipo di convenzione assegnato al mezzo, salvare e uscire

://192.168.40.17/2?Tipo_Ente=MEZ22]I_EQ - emma - modulo web - Gestione mezzi ed equipaggi - Windows lntemet&gplg&s

b

(o x]

Software Version n, 4.70.0 (#gg. 03/11/2014)

Codice Tipo mezzo Stato Con
| [mEzzO S posTO &) ||LiEER =l |
" stazionamento |MILano BIC_MI Targal| Nots
== [e1c_mI_ooo |AmBuLANZA TIPO A |8 L1BER =] |nEssuna
i 22
Stazionamento | Targa |AF5215C
[e1c_mi_o10 [AmBuLaANzA TIPO A 8] (JaTTIVO S

" Stazionamento [MILanoC BIC_MI Targa [ES124PX

N

Salva ed esci

Canale Aggiornato

I e ||

04/02/2015

r_‘ I'—' 09:06:00

Pref/Tel

I 17/02/2015

l_ l— 08:33:53

17/02/2015

[338 |[3560254 | °B:32:24

Pref/Tel

Nella tendina che si apre, le classificazioni sopra il puntino presente a meta circa
dell’elenco sono quelle che possono essere inserite dalle Associazioni, mentre quelle

sotto il puntino sono quelle ad esclusivo uso della SOREU

VOCE SIGNIFICATO NOTE
Se il mezzo termina la sua
disponibilita, il cenftralinista, o
NESSUNA I mezzo non e utilizzato A | equipaggio
una voltarientrato in sede,
riportano la tipologia di
convenzione su NESSUNA
Il numero che segue la leftera
Lettera H Convenzione continuativa H (12/24/6) identifica le ore
coperte
GET Convenzione estemporanea (“gettone”)
AGG Aggiuntivo
. , . . Sul gettone non & previsto
2 /.3 Componenti dell’equipaggio equipaggio da 2
A bordo € presente, funzionante e con La voce DAE e stata abolita in
ECG personale abilitato al suo utilizzo, un quanto il suddetto
dispositivo atto a eseguire e inviare un ECG apparecchio € presente su
alla SOREU. tutti i mezzi
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3. Accendere il sistema radio e confermare il mezzo in sede come da procedura
ordinaria

PIN OPERATIVO =LIBERO IN SEDE

-—

BA>08 - OXL SN TWS e e
S T

mrsstone 0 B A

31150 ¢ LIBERO IN SEDE
SEDE: @,
MIC.O. 118 AVVIS!
(8!
— | (998 .
o —i
SMS
e~ ey I 1 &2
am o
MANUALE stuns:uo‘ NON OISPONDILE

Per i mezzi che iniziano il turno di convenzione continuativa in stazionamenti pre definifi
(es colonnine/distaccamenti diversi dalla sede di residenza), I'equipaggio a bordo del
mezzo eseguird le suddette operazioni una volta in  prossimitd  della
colonnina/distaccamento assegnata

| mezzi aggiuntivi e quelli in convenzione estemporanea seguiranno la medesima
procedura una volta in prossimitd dell’area operativa (es aggiuntivo destinato a
Milano)

4. La verifica dell’esito favorevole dell’operazione € possibile attraverso la seguente
sequenza: selezionare la riga del mezzo (freccia rossa), controllare lo
STAZIONAMENTO corrispondente all’acronimo dell’ Associazione (freccia verde) e
Stato mezzo del mezzo LIBERO (freccia gialla): la presenza di questi due valori € la
conferma corretta del mezzo.

Radwo Canale Agaornato
—’J ’ ;]I 04/0/3013

ST ] e
= | =l $7/03/3018

BrafiTel
- jissnaos iRt 12/02/2919
Peul/Tal [332 Psscase o3

AZIEMDA REGIOMALE EMERGEMZA LUIRGEMZA
SaLAa OPERATIVA REGIOMALE EMERGENZA LURGENMZA METROPOLITAMA
FPiazza OSPEDALE MAGGIORE 3, Z0162 MiLaNO — TEL. T390266106610 — Fax +3IS02Z266104210
EOREU.METROPOLITANAEAREY.LOMBARDIA.IT - CENTRALE.OPERATIVAEPED. 1 1 BMILAND.IT
WWWL AREL . LOMBARDIA. T



*AREU

AZIENDA REGIONALE
EMERGENZA URGENZA

* Reglore
Lombordia

SOCCORSD
BANITARID

SOREU METROPOLITANA

OSPEDALE NIGUARDA
CA’ GRANDA

RIASSEGNAZIONE DELLO STAZIONAMENTO DI PARTENZA

Gestione DIRETTO Stazionamento di Partenza

1.

ordinaria.

GESTIONE ., [Tl
RADIO - it N S, o NAVI

1D: 2499
121150~

INIZIO MISSIONE
MANUALE

2. Richiedere lo

LIBERO IN SEDE

SEDE: @,
MI C.0. 118 AVVISI
; O
RS (118 FONIA
== o
SMS
Mcom Mobie S v2 8634
: R
RICHIESTA DI
STAZIONAM NON DISPONIBILE

stazionamento di destinazione e confermare |'arrivo

Ad inizio dell’operativitd confermare il mezzo LIBERO IN SEDE come da procedura

in

colonnina/distaccamento (quando arrivati) come da procedura ordinaria

10:249 ' LIBERO IN STAZIONAMENTO

MISSIONE

21157 %

INIZIO MISSIONE
MANUALE

DISTACCAMENTI: L
SOLARO DIST. CRIMIS AVVISI
(9]
TAREY 118 FONIA
-
sSMS
Moo Motie S 260
-
?‘%mm DIRETTO IN SEDE  NON DISPONIBILE

Le operazioni sopra descritte devono essere eseguite ESCLUSIVAMENTE alla prima

accensione del terminale radio, ad inizio dell’ operativita.
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A. Al termine di ogni missione, dopo aver inviato lo stato di LIBERO IN OSPEDALE,
selezionare il nuovo pulsante DIRETTO STALZ. DI PARTENZA.
Questa nuova funzione restituird in automatico lo stazionamento assegnato ad
inizio operativitd senza attendere I'invio dello stazionamento da parte della
SOREU.
E' chiaro che la SOREU puo a suo insindacabile parere modificare in ogni
momento |a riassegnazione dello stazionamento di partenza.

RADIO - PN suiwrca = NAVI

12, LIBERO IN OSPEDALE
' \Y' 1)
ARCHIVIO
6
e | ( ek
Qo Visiong .
NOTTURNA
Micom Motve 5 v 20 ’ )
SMS
'omeno IN SEDE | :;"A’;"%m‘“o‘ ”22;517;&:“2 o‘“NON ocswomau.el

B. Selezionando il pulsante DIRETTO STAZ. DI PARTENZA un avviso mostra lo
stazionamento di destinazione assegnato. Confermare lo stato (se corretto) e
proseguire con gli stati successivi come da procedura ordinaria.

RADIO - [t

STA DI DIRETTO STAZ. DI
ONAM. PARTENZA

DIRETTO IN SEDE NON DISPONIBILE
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Permane I'obbligo del contatto telefonico con la SOREU nei seguenti casi:

termine disponibilitad aggiuntivi
interruzione disponibilitd  mezzi in  convenzione continuativa/aggiuntivi  con

segnalazione della motivazione dell'interruzione.

segnalazione della motivazione dell'interruzione.

anomalie e malfunzionamenti

rioresa dell’operativitd dei mezzi in convenzione continuativa/aggiuntivi con

Referente processo: AT Luca De Grazia
Sistemi Informativi SOREU Metropolitana
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